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W Alterga bierzemy odpowiedzialnosc¢ za naszych pracownikow, partnerdow biznesowych i spo-
teczeristwo. Jest rzeczq oczywistq, ze odpowiedzialnosc ta obejmuje przestrzeganie wszystkich
praw i przepisow, ktdre nas dotyczq, wszedzie i przez caty czas. Ponadto, zawsze postepujemy
uczciwie, otwarcie i z szacunkiem wobec siebie nawzajem oraz wobec 0sob trzecich. Traktu-
jemy te odpowiedzialnos¢ powaznie, teraz i w przysztosci.

Niniejszy Kodeks postepowania stanowi integralnq czes¢ naszej kultury korporacyjnej. Pomoze
nam efektywnie i uczciwie wykonywac obowiqzki oraz wywiqzac sie z naszej odpowiedzialno-
Sci.

Oczekujemy, ze wszyscy pracownicy uwaznie przeczytajq niniejszy Kodeks i przyswojq sobie
wartosci i dziatania w nim zdefiniowane. Kazdy z nas jest odpowiedzialny za uczciwe dziatanie
w Alterga.
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1. Nasze Wartosci

Synergia

Synergia kompetencji naszego zespotu pozwala nam realizowaé¢ kompleksowo zadania,
ktére na pozér wydajg sie niemozliwe do rozwigzania. Dzieki potgczeniu wiedzy i umie-
jetnosci naszych specjalistow jesteSmy w stanie sprosta¢ nawet najbardziej wymagaja-
cym wyzwaniom.

Jeste$my ekspertami od trudnych i innowacyjnych projektdw, co stanowi naszg prze-
wage konkurencyjng. Nasz zesp6t to nie tylko grupa ludzi, ale dynamiczna sita napedowa
sukcesu. Wspdlnie, jako #AltergaTeam, pokonujemy przeciwnosci i realizujemy cele,
ktore wydajg sie nieosiagalne.

Postep

W dynamicznie rozwijajacym sie Swiecie, gdzie wyzwania i mozliwosci idg ze sobg w
parze, przyjmujemy pionierskie podejscie do kazdego zadania. Motywujemy siebie, na-
szych partneréw i kontrahentéw do przekraczania utartych standardéw i siegania po
wiece;j.

Dazymy do bycia na czele postepu technologicznego i operacyjnego, nieustannie poszu-
kujac optymalnych rozwigzan i innowacyjnych metod pracy, aby zapewni¢ rentowny i
zrownowazony rozwaj firmy.

Pracujemy transparentnie i koncentrujemy sie na dostarczaniu naszym klientom najlep-
szych rozwigzan w sektorze energetycznym, ktére przynoszg korzysci catemu spoteczen-
stwu.

Odpowiedzialnos¢

Dbamy o bezpieczenstwo pracy i zdrowie naszych pracownikéw oraz utrzymanie kole-
zenskich relacji, jednoczesnie bezkompromisowo przestrzegajgc zasad bezpieczenstwa
i jakosci.

Tworzymy przyjazne Srodowisko pracy, wspierajgc zdrowg rownowage miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym. Nasze ambitne cele w zakresie zrdwnowazonego rozwoju s3
priorytetem, a wspieranie zielonej transformacji stanowi integralng czes¢ naszej misji.

Profesjonalizm i niezawodnos¢ to nasza codziennos$é. Szanujemy potrzeby naszych pra-

cownikdow i kontrahentdow, dostarczajgc wysokiej jakosci ustugi, zawsze na czas i zgodnie
z zobowigzaniami.
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2. Ochrona majatku firmy

Chronimy aktywa materialne i niematerialne Alterga oraz szanujemy aktywa osoéb trze-
cich. Odrzucamy wszelkie formy wymuszen, oszustw, kradziezy, defraudacji lub podra-
biania produktow, niezaleznie od tego, czy chodzi o nasze aktywa, czy o aktywa osdb
trzecich. Prywatne korzystanie z mienia przedsiebiorstwa (np. sprzetu roboczego lub
sprzetu informatycznego) jest dozwolone tylko wtedy, gdy jest to regulowane przez
prawo indywidualne, prawo zbiorowe, polityke wewnetrzng lub praktyke firmy. Ocze-
kujemy, ze wszyscy pracownicy bedg tego przestrzega¢ w swojej codziennej pracy.

Przyktad 1: Musisz zaangazowac zewnetrznego konsultanta do projektu. Podczas swo-
ich badan przypominasz sobie, ze byty kolega zatozyt wtasng firme. Prosisz go o ztozenie
oferty. Cena wydaje sie by¢ stosunkowo wysoka, ale chcesz kontynuowad zlecenie. Poza
tym znasz konsultanta, wiec zaktadasz, ze cena powinna by¢ w porzadku.

Rekomendacja 1: Nawet jesli znasz konsultanta, warto poszukaé ofert innych firm kon-
sultingowych w celu poréwnania cen. Nalezy réwniez ujawnié potencjalny konflikt inte-
reséw i poprosi¢ wspotpracownika o podjecie decyzji o przydziale. Decyzje o przypisaniu
nalezy pozostawi¢ koledze.

Przyktad 2: Podczas inwentaryzacji zauwazasz, ze ilosci zamowionych i zuzytych surow-
cOw nie do konca sie zgadzaja. Pytasz starszego kolege. Mdowi, ze przyjmuje sie, ze pra-
cownicy biorg ztom metalowy na wtasny uzytek.

Zalecenie 2: Aktywa przedsiebiorstwa nie mogg by¢ za kazdym razem wykorzystywane
prywatnie bez specjalnego zezwolenia; produkty pracy, w tym odrzuty i surowce, stajg
sie coraz cenniejsze. Nalezy zbadac¢, czy takie aktywa mogg by¢ z zyskiem wykorzystane
w procesie operacyjnym lub sprzedane klientowi zewnetrznemu.

Bardziej szczegdtowe informacje znajdujg sie w naszej polityce "Polityka przeciwdziata-
nia korupcji Alterga S.A.".

3. Informacje poufne

Chronimy poufne informacje przed nieuprawnionym ujawnieniem i wykorzystaniem.
Wykorzystujemy wrazliwe lub poufne dane, informacje i dokumenty Alterga lub oséb
trzecich wyfacznie w zwigzku z naszymi obowigzkami zawodowymi. Przestrzegamy
wszelkich ograniczen dotyczacych korzystania z informacji przez wtasciciela.

Nasi pracownicy nie bedg ujawnia¢ informacji poufnych osobom trzecim, chyba ze uzy-
skajg wyrazng zgode witasciciela informacji lub wyrazny obowigzek prawny.
W przypadku, gdy informacja dotyczy Alterga, nalezy skontaktowaé sie z Dyrektorem
ds. Prawnych.

Przyktad: Otrzymujesz wiadomos¢ e-mail od partnera biznesowego z zatgcznikiem za-
wierajgcym bardzo interesujgce informacje od potencjalnego dostawcy. Na
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dokumencie nie wida¢ zadnych oznaczen poufnosci. Jakos¢ informacji zawartych w do-
kumencie sugeruje jednak, ze moze to by¢ tajemnica handlowa potencjalnego do-
stawcy.

Zalecenie: Nie przekazuj informacji innym wspoétpracownikom. Popros osobe kontak-
towg z firmy o wyjasnienie, skad i w jakim celu otrzymata te informacje. W razie watpli-
wosci nalezy skontaktowac sie z Dyrektorem ds. Prawnych w celu omowienia sytuacji i
mozliwych dalszych krokow.

4. Zasady rachunkowosci i finansow

Zobowigzujemy sie do doktadnej ksiegowosci i prowadzenia rejestréw oraz do utrzyma-
nia solidnego systemu kontroli wewnetrznej. Ponadto, prowadzimy naszg sprawozdaw-
czos¢ finansowa i niefinansowg oraz nasza dziatalnos¢ w sposdb uczciwy i przejrzysty.
Sporzgdzamy i publikujemy okresowe sprawozdania finansowe zgodnie z obowigzuja-
cymi krajowymi i miedzynarodowymi standardami rachunkowosci.

Przyktad: Na krétko przed koricem kwartatu konieczna stata sie powazna naprawa ma-
szyny. Koszty zwigzane z tym niewatpliwie uzasadnionym roszczeniem zagrozityby osia-
gnieciu celdw dla kierownictwa. Kolega zastanawia sie, czy wydatki mogtyby zostac za-
ksiegowane w nastepnym tygodniu, po zamknieciu kwartalnych sprawozdan finanso-
wych.

Zalecenie: To nie jest opcja. Transakcje gospodarcze muszg by¢ zawsze ksiegowane
zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci oraz dokumentowane w sposéb
przejrzysty i prawidtowy. Przedstawianie nieprawdziwych faktéw w naszych ksiegach i
rejestrach moze mie¢ powazne konsekwencje dla Alterga i odpowiedzialnych za nig pra-
cownikéw.

5. Przepisy podatkowe i cta

Jestesmy Swiadomi naszego prawnego obowigzku przestrzegania opfat podatkowych i
celnych. Kazdy pracownik zajmujgcy sie kwestiami podatkowymi lub celnymi musi za-
tem zapewnié, ze podatki i cta nalezne od danej firmy sg ustalane, rejestrowane, w razie
potrzeby deklarowane i w razie potrzeby odprowadzane do odpowiednich organdéw po-
datkowych prawidtowo i na czas.

Przyktad: W ramach swojej pracy otrzymujesz telefon z prosbg o pomoc od klienta
spoza Europy. Na miejscu pilnie potrzebny jest technik. Niestety, klient nie posiada wy-
maganego narzedzia w zaktadzie produkcyjnym. Rezerwowany jest lot, a technik zabiera
ze sobg narzedzie (o wartosci ok. 15 000 EUR) w walizce.

Zalecenie: Pracownik musi zadeklarowac import narzedzia w urzedzie celnym i uiscic
wszelkie optaty celne. O ile nie ma wewnetrznego eksperta, ktéry pomoze w przygoto-
waniu dokumentéw importowych, narzedzie powinno zostaé wystane przez spedytora,
ktory jest w stanie zapewnié odprawe celna.
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6. Prawo konkurencji i prawo antymonopolowe

Alterga i jej pracownicy sg zobowigzani do uczciwe] konkurencji we wszystkich rela-
cjach biznesowych z konkurentami, klientami i dostawcami. W ramach naszej dziafal-
nosci gospodarczej nie sg zawierane zadne porozumienia ograniczajgce konkurencje
lub naruszajgce prawo antymonopolowe (np. dotyczace cen lub rynkéw). Przestrze-
gamy obowigzujgcych przepisdw prawa konkurencji i prawa antymonopolowego oraz
unikamy bezprawnych ograniczen konkurencji w naszych transakcjach. Pracownicy,
ktorzy sg szczegdlnie narazeni na takie ryzyka, sg regularnie szkoleni i muszg zapoznac
sie z obowigzujgcymi przepisami prawa konkurencji i antymonopolowego.

Przyktad: Pracujesz w dziale sprzedazy i przygotowujesz sie do udziatu w przetargu
publicznym. Nie rozumiesz jeszcze dotychczasowej wyceny pordwnywalnych projek-
téw. Na zyczenie wieloletni wspétpracownik przesyta Panstwu przeglad cen oferto-
wych wszystkich istotnych konkurentéw.

Zalecenie: Pod zadnym pozorem nie rozpowszechniaj dokumentu wsrdd innych
wspotpracownikéw i nie uzywaj go jako podstawy do ztozenia oferty cenowej. Nalezy
omowic dalsze postepowanie z Dyrektorem ds. Prawnych, jakich dodatkowych proce-
dur nalezy przestrzegad.

7. Zapobieganie praniu pieniedzy i finansowaniu terrory-
zmu

Przestrzegamy obowigzujgcych przepiséw dotyczacych przeciwdziatania praniu pie-
niedzy oraz finansowaniu terroryzmu. Pranie pieniedzy ma miejsce, gdy fundusze, ak-
tywa lub przedmioty zastepcze takich aktywéw, ktére pochodzg z czyndéw przestep-
czych, s wprowadzane do prawnego cyklu gospodarczego.

Finansowanie terroryzmu ma miejsce, gdy fundusze lub inne aktywa sg przekazywane
w celu wspierania celdw lub powigzan terrorystycznych.

Przyktad 1: Jeste$ pracownikiem dziatu ksiegowosci. Przegladajac pfatnosci przycho-
dzace, zdajesz sobie sprawe, ze klient nie zaptacit za towar sam, ale ze ptatnosé przy-
szta do Ciebie od nieznanej firmy, ktdéra nie ma oczywistego zwigzku z partnerem
umowy.

Zalecenie 1: Ptatnosci od nieznanych stron trzecich sg uwazane za sygnaty ostrzegaw-
cze wskazujgce na potencjalne pranie brudnych pieniedzy. Nie przetwarzaj ptatnosci.
Popros wykonawce o wiecej informacji i wyjasnienie jego relacji z dang firma. Przedys-
kutuj te kwestie ze swoim przetozonym i Dyrektorem ds. Prawnych, aby okresli¢ dalsze
postepowanie, zgodnie z wymaganiami.

Przyktad 2: Jeste$ pracownikiem dziatu ksiegowosci. Przegladajgc ptatnosci z ostat-
niego tygodnia, zauwazasz trzy powtarzajgce sie ptatnosci do tego samego odbiorcy z
tym samym tematem na kwote 14 900,00 EUR kazda.

Code of Conduct, Version [1.0]



Docusign Envelope ID: 0032A189-4497-4C5A-8D4A-BA17967C5240

page 9 from 19

Zalecenie 2: Wieksza kwota podzielona na mniejsze partie moze wskazywac na to, ze
wymogi dotyczace przejrzystosci ptatnosci sg obchodzone. Porozmawiaj o sprawie ze
swoim przetozonym i Dyrektorem ds. Prawnych w celu ustalenia dalszych dziatan,
zgodnie z wymaganiami.

8. Kontrola eksportu i strony objete sankcjami

Niektdre towary, ustugi i informacje podlegajg ograniczeniom w eksporcie lub imporcie
z niektérych krajow. W kontekscie dziatalno$ci miedzynarodowej i transakcji transgra-
nicznych przestrzegamy wszystkich przepisdw dotyczacych kontroli eksportu i spraw-
dzamy, czy w odniesieniu do towarow, ustug lub informacji majg zastosowanie jakiekol-
wiek ograniczenia w zakresie kontroli eksportu.

Ponadto, kraje lub potencjalni partnerzy biznesowi (firmy i osoby fizyczne) moga znaj-
dowac sie na listach embarga lub sankcji. Przed zawarciem transakcji biznesowej upew-
niamy sie, ze przestrzegamy przepisow dotyczacych sankcji. Prowadzenie intereséw z
osobami i krajami objetymi sankcjami lub eksport towardw i ustug regulowanych prze-
pisami o kontroli eksportu moze mie¢ powazne konsekwencje dla Alterga i odpowie-
dzialnych pracownikéw.

Przyktad: Jestes zaangazowany w sprzedaz turbiny za granica. Negocjacje sg na zaawan-
sowanym etapie, a zespot sprzedazy jest przekonany, ze w ciggu najblizszych kilku tygo-
dni uda im sie sfinalizowa¢ zakup. Po wielokrotnych zapytaniach o doktadng firme, z
ktérg ma zostac zawarta umowa, klient podaje nazwe firmy, ktéra na pierwszy rzut oka
nie ma nic wspodlnego z kupujgcym. Po krétkim Sledztwie odkrywasz, ze jest to firma
fasadowa.

Zalecenie: Zgodnie z zasadg "poznaj swojego klienta" jestesmy zobowigzani do pozna-
nia tozsamosci naszych partneréw umownych. Bez faktycznej wiedzy o rzeczywistym
beneficjencie kontrahenta istnieje ryzyko prowadzenia intereséw z osobg znajdujaca sie
na liscie sankcyjnej. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek sygnatéw ostrzegawczych
wymagana jest konsultacja z Dyrektorem ds. Prawnych.

9. Prawa cztowieka i prawo pracy

Poszanowanie praw cztowieka, a takze ochrona zdrowia, bezpieczedstwa i Srodowiska
sg istotnymi elementami naszej odpowiedzialnosci korporacyjnej. Odrzucamy wszelkie
formy pracy przymusowej (w tym wspdtczesne niewolnictwo i handel ludzmi) oraz prace
dzieci. Uznajemy prawo wszystkich pracownikéw do tworzenia zwigzkéw zawodowych
i wybierania przedstawicieli pracownikéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wszystkim pracownikom zapewniamy prawo do odpowiedniego wynagrodzenia. Wy-
nagrodzenie i inne Swiadczenia sg ustalane sprawiedliwie i odpowiadajg co najmniej od-
powiednim krajowym i lokalnym normom prawnym lub poziomowi krajowych sektorow
gospodarki i regionow.
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Oferujemy rowne szanse dla wszystkich i zapobiegamy dyskryminacji przy zatrudnianiu
pracownikéw, a takze przy promowaniu lub przyznawaniu szkolen i dziatan rozwojo-
wych. Traktujemy wszystkich i siebie nawzajem jednakowo i sprawiedliwie, z godnoscia,
szacunkiem i zaufaniem. Tworzymy srodowisko pracy, ktére jest wolne od dyskryminacji
i mobbingu. Kazdy pracownik jest zobowigzany do przestrzegania tych standardéw po-
stepowania przez caty czas.

Przyktad: Jeste$ na spotkaniu, na ktéorym mtodszy kolega nie moze od razu odpowie-
dzie¢ na pytania menedzera wyzszego szczebla. Kierownik krzyczy na kolege, méwigc o
tym, ze "to gtupie pokolenie nie moze nic zrobi¢".

Zalecenie: W zaleznosci od sytuacji nalezy poprosi¢ wszystkich obecnych, aby sie uspo-
koili i skupili na omawianej sprawie. Jesli to mozliwe, porozmawiaj ponownie ze star-
szym kolega po spotkaniu i przekaz mu otwartg informacje zwrotng na temat zachowa-
nia. Jesli nie czujesz sie komfortowo, zwracajgc sie do starszego kolegi samodzielnie,
mozesz omoéwicé sprawe ze swoim przetozonym lub dziatem HR. Mozesz rowniez zgtosic¢
sprawe anonimowo za posrednictwem naszego kanatu informowania o nieprawidtowo-
Sciach: https://alterga.integrityline.com/

10. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Zobowigzujemy sie do tworzenia zdrowego i bezpiecznego srodowiska pracy naszych
pracownikéw. Kazdy z nas musi przestrzega¢ wszelkich norm bezpieczeristwa obowia-
zujgcych w miejscach, w ktdrych dziata. Przywigzujemy duzg wage do bezpieczenstwa
W miejscu pracy i dgzymy do zerowej liczby wypadkdéw. Aby to osiggnaé, stale oceniamy
i ulepszamy nasze koncepcje bezpieczenstwa, upewniajgc sie, ze sg one zgodne z naj-
nowszymi normami i przepisami branzowymi. Promujemy kulture bezpieczeristwa, w
ktorej pracownicy rozwijajg Swiadomosé i zrozumienie praktyk bezpieczenstwa, a tym
samym sg upowaznieni do rozpoznawania potencjalnych zagrozen i przyczyniania sie do
rozwoju bezpieczniejszych praktyk pracy.

Zaréwno my, jak i nasi dostawcy musimy by¢ swiadomi zrédta i pochodzenia surowcow
wykorzystywanych w naszych produktach. Z tego powodu zobowigzujemy réwniez na-
szych partneréw umownych do przestrzegania "Kodeksu postepowania dla dostawcéw
i partneréw biznesowych".

Dotyczy to przede wszystkim zgodnosci z wytycznymi OECD dotyczgcymi nalezytej sta-
rannosci w zakresie pozyskiwania, wydobycia i obchodzenia sie z tantalem, cyna, wol-
framem, ztotem i kobaltem. Ponadto, partner umowy musi wiarygodnie okresli¢ zrédto
i pochodzenie tych mineratéw w celu zapewnienia, ze zakup tych materiatdéw nie finan-
suje bezposrednio lub posrednio lub w inny sposéb ugrupowan zbrojnych, nie narusza
bezposrednio lub posrednio praw cztowieka ani nie szkodzi Srodowisku.
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W przypadku, gdy prywatne lub publiczne sity bezpieczenstwa sg upowaznione do
ochrony operacji biznesowych, Alterga zapewnia odpowiednie instrukcje i monitoro-
wanie, aby zapewnié, ze nie dojdzie do naruszen praw cztowieka.

11. Zaangazowanie w spotecznosci

Jako aktywny cztonek spoteczenstwa, Alterga angazuje sie w lokalne spotecznosci, pie-
legnujac pozytywne relacje i wywierajgc trwaty, znaczacy wptyw na spotecznosci, w
ktorych dziatamy. Poprzez aktywne zaangazowanie wspieramy lokalne inicjatywy,
ktore sprzyjajg dobrobytowi spotecznemu, ekonomicznemu i sSrodowiskowemu. Za-
checamy pracownikéw do udziatu w tych dziataniach. Alterga nie przekazuje jednak
zadnych darowizn na sugestie lub prosbe osdb trzecich.

12. Ochrona srodowiska

Zdajemy sobie sprawe z kluczowego znaczenia ochrony srodowiska i roli, jakg nasze
inwestycje odgrywajg w ksztattowaniu zrownowazonej przysztosci. Jestesmy gteboko
przekonani, ze sukces finansowy i odpowiedzialnos¢ za Srodowisko idg w parze, wspie-
rajgc zrownowazony wzrost i chronigc planete dla przysztych pokolen. Zanieczyszcze-
niu nalezy zapobiegac¢ lub zmniejszaé je w jak najwiekszym stopniu. W naszej dziatal-
nosci biznesowej dgzymy do poprawy ochrony srodowiska, minimalizacji zuzycia zaso-
bow (energii, wody itp.), redukcji emisji dwutlenku wegla i ochrony zasobéw natural-
nych. Aktywnie oceniamy ryzyka srodowiskowe i zachecamy do ciggtego doskonalenia
dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Dekarbonizacja, emisje i odnawialne zrodta energii

Energia wykorzystywana w niezbednych procesach przedsiebiorstwa jest kluczowym i
waznym zasobem, ktory powinien by¢ wykorzystywany tak oszczednie i ekonomicznie,
jak to tylko mozliwe z ekonomicznego i ekologicznego punktu widzenia. Proces cig-
gtego doskonalenia ma na celu m.in. zwiekszenie efektywnosci energetycznej i wyko-
rzystanie odnawialnych zrédet energii.

Zobowigzujemy sie do aktywnego przyczyniania sie do dekarbonizacji i prowadzenia
naszej dziatalnosci biznesowej w sposéb, ktdry ma jak najmniejszy wptyw na zmiany
klimatyczne. Bedziemy stale poszukiwaé sposobdw na zmniejszenie zuzycia energii,
promowanie odnawialnych zrédet energii i minimalizacje emisji CO,. Obejmuje to pro-
mowanie transportu przyjaznego dla srodowiska i zmniejszanie ilo$ci odpaddéw w na-
szej dziatalnosci. Jestesmy zdeterminowani, aby wywigza¢ sie z naszej odpowiedzial-
nosci wobec przysztych pokolen, przyjmujac zréwnowazone, niskoemisyjne podejscie
W haszym otoczeniu biznesowym.

Jakos¢, zuzycie i gospodarka woda
Naszym celem jest uporzgdkowanie naszego bilansu wodnego w taki sposéb, aby
rownowaga ekologiczna byta zachowana i przywrécona,
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e bezposrednie i posrednie zuzycie energii i zasobow byto zminimalizowane i
e wprowadzone lub podjete srodki byty jak najbardziej elastyczne i modyfikowalne, a
ich ewentualne konsekwencje odwracalne.

Nasze zobowigzanie ma na celu zmniejszenie zuzycia energii i emisji gazéw cieplarnia-
nych, a takze pogorszenia jako$ci wody i powietrza do absolutnego minimum oraz pro-
mowanie dobrej jakos$ci wody i powietrza.

Odpowiedzialne obchodzenie sie z chemikaliami

Odpowiedzialne zarzadzanie chemikaliami jest podstawowym celem wszystkich firm,
ktdre pracujg z substancjami niebezpiecznymi lub wykorzystujg je w produkcji. Mini-
malnym wymogiem jest zgodnos$¢ z przepisami prawa i normami. Naszym celem jest
zastgpienie substancji niebezpiecznych mniej niebezpiecznymi i odpowiednie dosto-
sowanie procesow.

Kluczowymi punktami bezpieczenstwa podczas obchodzenia sie z substancjami nie-
bezpiecznymi sg obchodzenie sie, rozwdj, produkcja, transport, przechowywanie,
uzytkowanie, recykling i unieszkodliwianie odpaddéw, gazéw odlotowych, sciekéw,
chemikaliéw i substancji niebezpiecznych zgodnie z przepisami ustawowymi, wyko-
nawczymi i rozporzadzeniami.

Zapobieganie powstawaniu odpaddw, ich ponowne wykorzystanie i recykling
Projektujgc nasze procesy i procedury, a takze dokonujgc zakupéw, musimy zadbac o
to, aby na wczesnym etapie oszczedzac zasoby i unika¢ marnotrawstwa, zaréwno z
ekonomicznego, jak i ekologicznego punktu widzenia. Ustawa o gospodarce odpadami
w zamknietym obiegu substancji (KrWG) i jej hierarchia postepowania z odpadami
wskazujg jako wytyczne:

e unikanie marnotrawstwa

e ponowne wykorzystanie

e recykling

e inng utylizacje odpadow

e usuwanie odpaddéw

Zwierzecy dobrostan

Zobowigzujemy sie do odpowiedzialnego traktowania istot zywych i oczekujemy, ze
wszyscy pracownicy bedg przestrzega¢ krajowych i miedzynarodowych norm praw-
nych dotyczacych dobrostanu zwierzat.

Biordznorodnos¢, uzytkowanie gruntow i wylesianie

Kwestie réznorodnosci biologicznej, uzytkowania gruntéw i wylesiania sg ze sobg Sci-
$le powigzane, a Alterga bedzie dziata¢ na rzecz zapewnienia zréwnowazonego wyko-
rzystania zasobdéw i zachowania réznorodnosci biologicznej w jak najwiekszym stop-
niu. Ochrona ekosystemoéw, zrownowazone le$nictwo i rolnictwo, a takze tworzenie i
ochrona obszardw chronionych sg niezbednymi warunkami wstepnymi dla nienaru-
szonego $Srodowiska. Alterga promuje te cele poprzez odpowiedzialne i ostrozne ko-
rzystanie z zasobdéw oraz minimalizacje emisji i odpaddw. Alterga szanuje rowniez
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prawa spotecznosci lokalnych do godnych warunkéw zycia, edukacji, zatrudnienia,
dziatalnosci spotecznej oraz prawo do dobrowolnej, uprzedniej i Swiadomej zgody
(FPIC) na wydarzenia, ktére majg wptyw na nie i tereny, na ktérych mieszkaja, ze szcze-
goélnym uwzglednieniem obecnosci grup wrazliwych.

Jakos¢ gleby
Alterga zapewnia, ze materiaty i procedury stosowane w jej dziatalnosci biznesowej
nie wptywajg negatywnie na jakos¢ gleby.

Emisja hatasu

Redukcja emisji hatasu musi rozpoczac sie u zrédta. Podobnie jak w przypadku wszyst-
kich srodkow bezpieczenstwa w miejscu pracy, nalezy przestrzegac nastepujgcej ko-
lejnosci:

T - srodki techniczne (np. obudowa zrédta hatasu)
O - srodki organizacyjne (np. oddzielenie zrédta hatasu i osoby)
P - $Srodki indywidualne ($Srodki ochrony indywidualnej)

13. Zgodnosc i bezpieczenstwo produktu

Zgodnos¢ produktow i ustug ze wszystkimi wymaganiami prawnymi stanowi podstawe
dziatalnosci biznesowej Alterga. JesteSmy odpowiedzialni za zapewnienie, ze ryzyko
wynikajgce z uzytkowania naszych produktéw dla zdrowia, bezpieczenstwa i majgtku
naszych klientéw lub oséb trzecich, a takze dla srodowiska, jest minimalizowane lub
eliminowane, gdy tylko jest to mozliwe. Klienci i uzytkownicy koncowi moga polegaé
na bezpieczenstwie naszych produktéw i ustug. Sg one realizowane przy $cistym sto-
sowaniu systemoéw zarzadzania jakos$cig naszych spétek portfelowych. Jesli istniejg ja-
kiekolwiek przestanki wskazujace na niezgodnos¢ z przepisami, wdrazane sg rygory-
styczne procedury nastepcze, ktére sg regularnie monitorowane.

14. Przekupstwo i korupcja

Potepiamy wszelkie formy korupcji i przekupstwa, zaréwno czynne, jak i bierne, bez-
posrednie lub posrednie. Nie oferujemy ani nie przyznajemy korzysci osobistych
przedstawicielom lub pracownikom innych firm lub administracji publicznej w zwigzku
z dziatalnoscig stuzbowa. Upominkow lub zaproszen udzielamy tylko w odpowiedniej
formie i kwocie. Nie przyjmujemy zadnych korzysci osobistych w zwigzku z prowa-
dzong przez nas dziatalnoscig gospodarczg na rzecz Alterga, w szczegdlnosci prezen-
téw lub zaproszen w nieodpowiedniej formie lub kwocie. Za wszelkg cene nalezy uni-
ka¢ nawet pozoréw korupcji i przekupstwa.

Przyktad 1: Jeste$ pracownikiem dziatu zakupow. Potencjalny dostawca do Twojej
firmy zaprasza Cie na kolacje. Kiedy przyjrzysz sie blizej zaproszeniu, zdasz sobie

sprawe, ze jest ono przeznaczone do restauracji z gwiazdkg Michelin.
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Zalecenie 1: Nalezy odrzuci¢ zaproszenie i oméwic sytuacje oraz kolejne kroki z Dyrek-
torem ds. Prawnych.

Przyktad 2: Jestes pracownikiem dziatu finansowego. Przegladajac wyptaty, zauwazasz
wyptate wyzszej kwoty na rzecz konsultanta, ktérego nie znasz. Z Twojego punktu wi-
dzenia faktura i dokumenty potwierdzajgce nie zawierajg zadnych rozstrzygajacych
dowoddéw $wiadczenia pracy, ktére uzasadniatyby tak wysoka optate. Prosisz odpo-
wiedzialnego wspotpracownika o dodatkowe informacje i dokumenty. Nie mozna zna-
lez¢ zadnych dalszych dokumentéw dotyczacych relacji biznesowych, a koledzy wspo-
minajg tylko o dobrych relacjach miedzy konsultantem a niektérymi waznymi klien-
tami.

Zalecenie 2: Zakwestionuj relacje biznesowa ustug swiadczonych przez konsultanta.
W razie potrzeby popros o wyjasnienie, w jaki sposob zostata zainicjowana relacja biz-
nesowa z konsultantem. Nalezy omoéwic sprawe z Dyrektorem ds. Prawnych, jesli na-
dal istniejg watpliwosci co do legalnosci ptatnosci lub relacji biznesowych.

Bardziej szczegotowe informacje znajdujq sie w naszej polityce "Polityka przeciwdzia-
tania korupcji Alterga S.A.".

15. Konflikt interesow

Komunikujemy sie uczciwie i przejrzyscie. Ujawniamy potencjalne lub faktyczne kon-
flikty interesow w miejscu pracy w odpowiednim czasie w celu dokonania przegladu i
zdefiniowania Srodkéw zaradczych. Konflikt intereséw ma miejsce wtedy, gdy pry-
watny interes pracownika moze kolidowa¢ z interesami Alterga. Moze to obejmowa¢d
fakt, ze partner lub bliski krewny ma sprzeczne interesy, na przyktad pracujac na od-
powiednim stanowisku dla konkurenta.

Decyzje biznesowe moga by¢ podejmowane wytgcznie w oparciu o obiektywne kryte-
ria biznesowe, a nie pod potencjalnym wptywem osobistych zainteresowan czy relacji.

Przykiad: Szukasz odpowiedniego dostawcy. Juz masz zdecydowac sie na najkorzyst-
niejszg oferte, gdy dowiadujesz sie, ze Twdj szwagier zajmuje czotowe stanowisko kie-
rownicze w firmie.

Zalecenie: Omow sytuacje ze swoim przetozonym i Dyrektorem ds. Prawnych w celu

ustalenia wszelkich niezbednych srodkéw, ktére moga obejmowad zaprzestanie Two-
jego udziatu w podejmowaniu decyzji.

Bardziej szczegofowe informacje znajdujq sie w naszej polityce "Polityka przeciwdzia-
tania korupcji Alterga S.A.".
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16. Zaangazowanie polityczne

Alterga pozostaje neutralna politycznie i nie wspiera finansowo ani nie sponsoruje par-
tii politycznych, innych organizacji politycznych, indywidualnych urzednikéw lub kan-
dydatow na urzedy polityczne w dowolnym miejscu na $wiecie. W czasie wolnym nasi
pracownicy mogg angazowac sie politycznie. Zaangazowanie polityczne nie powinno
byc¢ jednak powigzane z Alterga.

Przyktad: Pracownik jest zainteresowany lokalng kampania polityczng i decyduje sie
na wolontariat w czasie wolnym. Uczestniczy w wiecach, rozdaje ulotki i publikuje po-
sty na temat kampanii na swoim osobistym koncie w mediach spotecznos$ciowych.
Nosi jednak ubrania firmowe i wykorzystuje zasoby firmy do swoje]j dziatalnosci poli-
tycznej. Dodatkowo, opowiada o swoim zaangazowaniu politycznym podczas spotkan
z partnerami biznesowymi.

Zalecenie: Pracownicy powinni mie¢ swobode angazowania sie w dziatalnos¢ poli-
tyczng w czasie prywatnym, ale muszg zadbaé o to, aby oddzieli¢ te dziatania od swoich
rol zawodowych w Alterga. Oznacza to unikanie wykorzystywania zasobow firmy, ta-
kich jak adresy e-mail, logo lub przestrzenie biurowe do celéw politycznych. Pracow-
nicy powinni réwniez zwraca¢ uwage na swojg obecnos¢ w mediach spotecznoscio-
wych, upewniajac sie, ze wszelkie opinie lub dziatania polityczne sg wyraznie osobiste
i nie sg zwigzane z Alterga. Utrzymujac te separacje, pracownicy mogg swobodnie wy-
razac¢ swoje przekonania polityczne bez sugerowania jakiegokolwiek poparcia lub przy-
naleznosci do Alterga.

17. Prywatnosc¢ danych

Szanujemy prywatnos¢ naszych pracownikéw i partnerdow biznesowych. W zwigzku z
tym chronimy dane osobowe pracownikéw i oséb trzecich. Gromadzimy, przechowu-
jemy, wykorzystujemy i przekazujemy dane osobowe i informacje wytgcznie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami. W ten sposéb dbamy o to, aby groma-
dzenie, przechowywanie, przetwarzanie i inne wykorzystywanie danych osobowych
odbywato sie wytgcznie za zgodg osdb, ktérych dane dotyczg lub na podstawie ustalen
umownych lub innej podstawy prawnej. Nadal szanujemy i chronimy dane osobowe po
ustaniu stosunku pracy lub relacji biznesowej z Alterga.

Przyktad: W Twoim zespole jest wolne stanowisko i otrzymates kilka obiecujgcych apli-
kacji. Po przeprowadzeniu kilku rozméw kwalifikacyjnych decydujesz sie na jednego
kandydata, ktory akceptuje oferte. Rozwazasz zachowanie CV i danych kontaktowych
drugiego najlepszego kandydata, aby mdc sie z nim skontaktowad, jesli w przysztosci
pojawi sie kolejny wakat.
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Rekomendacja: CV i dane kontaktowe kandydatow sg danymi osobowymi, ktére mo-
zemy przechowywac, wykorzystywacé, przekazywac lub w inny sposéb przetwarzac wy-
tacznie w Scisle ograniczonym celu. W przypadku aplikacji celem jest wytgcznie rekru-
tacja na dane stanowisko. Z chwilg, gdy podejmiemy decyzje o wyborze kandydata, cel
przestaje obowigzywaé, a dane osobowe innych kandydatéw nie sg juz wymagane. W
zwigzku z tym dane osobowe muszg zostac usuniete po uptywie okresu przechowywa-
nia. Alternatywnie mozesz poprosi¢ wnioskodawce o zgode na przechowywanie jego
danych przez okreslony czas. W razie watpliwosci nalezy zaangazowaé Dyrektora ds.
Prawnych lub skontaktowac sie z osobg odpowiedzialng ochrony za ochrone danych
Alterga.

18. Bezpieczenstwo informacji

Zdajemy sobie sprawe z wrazliwosci danych i informacji, ktére przetwarzamy w naszych
systemach informatycznych (np. dane finansowe, wyceny, szczegdty inwestycji itp.).
Zdajemy sobie sprawe, ze systemy sztucznej inteligencji mogg tworzy¢ ogromng war-
tos¢, ale jednoczesnie stwarzad zagrozenia dla prywatnosci, etyki, prawa i bezpieczen-
stwa informacji, ktére muszg by¢ brane pod uwage we wszystkich projektach i inicjaty-
wach zwigzanych ze sztuczng inteligencja.

Wyrafinowane cyberataki powodujgce nieautoryzowany dostep do naszych danych i
informacji (np. phishing, ransomware i socjotechnika) stanowig powazne ryzyko dla Al-
terga i naszych aktywéw. W ramach taiicucha bezpieczeristwa informacji przestrze-
gamy wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych bezpieczenstwa informacji w
celu ochrony naszych danych i informacji przed tymi zagrozeniami. Zachowujemy czuj-
nos$¢ przez caty czas i upewniamy sie, ze aktualizujemy nasze podstawowe Srodki
ostroznosci w zakresie bezpieczeristwa informaciji.

Wszelkie podejrzewane lub rzeczywiste incydenty zwigzane z bezpieczenstwem IT, w
tym naruszenia danych lub nieautoryzowany dostep, muszg by¢ natychmiast zgtaszane
do dziatu IT. Pracownicy sg zobowigzani do petnej wspotpracy przy sktadaniu wnio-
skow, dochodzeniach i dziataniach naprawczych.

Przyktad: Otrzymujesz wiadomos¢ e-mail, ktéra wyglgda na pochodzaca z zaufanego
zrodta (np. od cztonka kadry kierowniczej wyzszego szczebla lub cztonka zarzadu). Wia-
domosc¢ e-mail prosi o klikniecie linku i wprowadzenie osobistych danych logowania.
Wiadomos$¢ e-mail wyglada autentycznie i zawiera znajome logo oraz informacje kon-
taktowe.

Zalecenie: Przed otwarciem jakichkolwiek linkow sprawdz adres e-mail nadawcy wia-
domosci, a takze adres URL linku. W razie watpliwosci skontaktuj sie z domniemanym
nadawca za posrednictwem znanego, zaufanego kanatu komunikacji (np. bezposred-
niej rozmowy telefonicznej), aby potwierdzi¢ zadanie przed podjeciem jakichkolwiek
dziatan lub skontaktuj sie z dziatem IT. Jesli wiadomos¢ e-mail jest potencjalng préba
wytudzenia informacji, natychmiast zgtos to do dziatu IT.
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19. Interakcja ze wspotpracownikami i osobami trzecimi

Traktujemy wspotpracownikéw i partneréw biznesowych uczciwie i z szacunkiem. Sza-
cunek dla innych oznacza szacunek dla ich godnosci i integralnosci osobistej, szacunek
do samego siebie, ich wtasnosci i ich wktadu w ogdlny sukces Alterga.

Nie tolerujemy zadnej formy zastraszania ani nekania, zaréwno na poziomie seksual-
nym, fizycznym, psychicznym, jak i jakimkolwiek innym. Alterga zobowiazuje sie do za-
pewnienia réownych szans wszystkim wykwalifikowanym pracownikom i kandydatom.
Przestrzegamy wszystkich praw i przepiséw, ktore zabraniajg dyskryminacji ze wzgledu
na wiek, wyglad fizyczny, pte¢, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie, stan zdro-
wia, niepetnosprawnos¢, stan cywilny, orientacje seksualng, poglady polityczne lub fi-
lozoficzne, przynalezno$¢ do zwigzkdéw zawodowych lub jakgkolwiek inng ceche chro-
niong przez prawo lub przepisy. W przypadku zaobserwowania lub doswiadczania ja-
kiejkolwiek formy zastraszania lub nekania nalezy zgtosi¢ to swojemu przetozonemu,
dziatowi HR oraz Dyrektorowi ds. Prawnych lub anonimowo za posrednictwem systemu
zgtaszania nieprawidtowosci:_https://alterga.integrityline.com/. Pracownicy dokonujgcy
zgtoszen w dobrej wierze bedg chronieni przed negatywnymi konsekwencjami lub dzia-
taniami odwetowymi.

Chronimy reputacje Alterga w naszych publicznych oswiadczeniach. Prowadzimy naszg
dziatalnos¢ w sposdéb odpowiedzialny i nie angazujemy sie w praktyki, ktore sg
sprzeczne z naszymi warto$ciami lub jakimikolwiek przepisami prawa.

Spetniamy najwyzsze standardy etycznego postepowania w biznesie. Nawet wykonujgc
dziatania, ktdre sg zgodne z prawem lub nieuregulowane przez prawo, zawsze dbamy
o to, aby nasze dziatania byty uczciwe i w dobrej wierze.

Oczekujemy réwniez, ze nasi partnerzy biznesowi bedg przestrzegaé obowigzujacych
przepiséw prawa i regulacji oraz naszych zasad okreslonych w Kodeksie postepowania
dla dostawcow i partnerdw biznesowych.

Przyktad 1: Styszysz, ze niektdrzy cztonkowie Twojego zespotu wygtaszajg obrazliwe i
lekcewazgce komentarze na temat zagranicznego kolegi.

Zalecenie 1: Jesli jeste$ swiadkiem jakiejkolwiek formy rasizmu lub dyskryminacji, po-
winiene$ powiedzieé o tym i zgtosi¢ te sytuacje swojemu przetozonemu, dziatowi HR
lub Dyrektorowi ds. Prawnych.

Przyktad 2: Podczas cotygodniowego spotkania zespofu kolega z pracy ma zupetnie
inng opinie na okre$lony temat niz reszta zespotu.

Zalecenie 2: Nawet w przypadku nieporozumien nalezy zachowywac sie z szacunkiem
i troskg w stosunku do swoich wspotpracownikow. Wystuchaj swojego kolegi i wspdlnie
przedyskutujcie temat w sposdb peten szacunku, bez uciekania sie do uwtaczajgcych
lub obrazliwych komentarzy.
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20. Podejmowanie decyzji i wsparcie

Podejmujac decyzje w naszej codziennej dziatalnosci, robimy to w sposéb przejrzysty,
kierujgc sie zdrowym rozsgdkiem i biorgc pod uwage tresc niniejszego Kodeksu poste-
powania. Jesli nie masz pewnosci, czy decyzja jest zgodna z wymogami naszego Ko-
deksu postepowania, pomocne mogg by¢ nastepujace pytania:

e Czy moje dziatanie jest zgodne z prawem i odpowiednimi politykami wewnetrznymi?

e (Czy moge podjac bezstronng decyzje, ktdra lezy w najlepszym interesie Alterga i jest
wolna od jakichkolwiek sprzecznych intereséw osobistych?

e Czy moge podjagc decyzje z czystym sumieniem? Czy moge podtrzymac swojg decyzje,
jesli wyjdzie ona na jaw?

e (Czy moja decyzja wytrzyma kontrole ze strony osoby trzeciej, w tym mojej rodziny?

Jesli potrafisz odpowiedzie¢ "tak" na kazde z tych pytan, prawdopodobnie Twoja decy-
zja jest wihasciwa. Jedli nadal masz watpliwosci, zawsze mozesz skontaktowac sie ze
swoim przetozonym lub Dyrektorem ds. Prawnych.

21. Zgtaszanie mozliwych naruszen

Kazdy pracownik lub osoba trzecia, ktéra jest Swiadkiem mozliwych naruszen niniej-
szego Kodeksu postepowania lub w inny sposéb dowie sie o naruszeniach prawa przez
Alterga, szkodliwym zachowaniu lub ryzyku zagrazajgcym spétce, powinna je zgtosié.

W Alterga komunikujemy sie otwarcie. Dlatego przetozony powinien by¢ zawsze pierw-
szym kontaktem, ktory zadaje pytania i zgtasza watpliwosci. Jesli pracownik woli nie
kontaktowac sie ze swoim przetozonym - z jakiegokolwiek powodu — Dyrektor ds. Praw-
nych jest dostepny jako niezalezna funkcja wsparcia.

Ponadto, utworzyliSmy system zgtaszania nieprawidtowosci Alterga, poufny kanat in-
formowania o nieprawidtowosciach w celu anonimowego zgtaszania watpliwosci i zgta-
szania potencjalnych naduzy¢. System zgtaszania nieprawidtowosci jest dostepny pod
nastepujgcym linkiem: https://alterga.integrityline.com/.
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